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Informacny poradca

Mili prijimatelia socialnych sluzieb / rodinni prislusnici,

* 0 b

v tato brozura je urCena pre Vas a Vasich blizkych. Najdete v nej praktické informacie, podporu pri

zvladani kazdodennych zalezitosti a odpovede na najcastejsie otazky. Prinasame Vam ddlezité
kontakty, ktoré Vam maozu byt napomocné, a pomahame Vam lepsie sa zorientovat v prostredi

i

zariadenia a vo Vasom novom domove.

a ' O nasom zariadeni - LIKAVA - CSS

Budowva zariadenia ma tvar pfsmena .U". Prijimatelia sd
ubytovan( v 1-16Zkovych a 2-16Zkovych izbach na 4
poschodiach v blokoch A, B, C a D.

N W&etky priestory st bezbariérové. Moderné kdpelne su
2/ vybavené toaletou a sprchou.

TV K dispozicii su spolofenské miestnosti s TV, miestnosti
na aktivne travenie volného &asu a terapeutické
miestnosti.

.y V zariadenl je kuchynskd prevadzka a priestranna

=/ hlavna jedalenf.

<= K dispozicii je pracovria.

Zakladne kontakty

+

Sa¢astou zariadenia je kaplnka,
konferenéno-terapeuticka miestnost a terapeuticka
zéna.

Miestnost Snoezelen slGZi na relaxdciu a zmyslovi
stimulaciu.

Pohyb v celom aredli je bezbariérovy, vytahy su na
vietkych poschodiach.

Zariadenie ma samostatny zdroj elektrickej energie,
elektronicky poZiamy systém a areal so zahradou,
relaxaénou zénou, altdankom a kaplnkou Panny Marie.
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(@)

Terapeuticka 24/7

(&)

Bezbariérové

=)

1- a 2-16Zkové

prostredie izby zéna

Zahrada

starostlivost a oddych
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Na koho sa mozete
obratit
———— [

Délezité kontakty a useky v zariadeni LIKAVA - CSS

* & & b
* &+ &+
* & & b
* &+ &+

Riaditel zariadenia Socialny usek
F Mgr. Jozef Dafio VY Manazér socialnej starostlivosti
+  Telefon: 0447430 58 26 «  Telefon: 044/430 58 34, 0948 308 702

+  E-mail: jozef.dano@vuczilina.sk

Socialni pracovnici
»  Telefon: 0447430 58 24
s E-mail: social@likavacss.sk

Osetrovatelsky usek
Manazér osetrovatelskej starostlivosti
+  Telefén: 044/430 58 43
s E-mail: hlavnasestra@likavacss.sk

Sestra DSS

¢ Telefon: 0447430 58 46
+  E-mail: sestra@likavacss.sk

Stravovaci usek

Manazér stravovania
¢ Telefén: 0447430 58 32
+  E-mail: stravovanie@likavacss.sk

Ludské zdroje

Personalista / odborny referent

«  Telefan: 044/430 58 25, 0905 480 861
*  E-mail: pam@likavacss.sk

Ak si nie ste isti, na koho sa obratit,
kontaktujte recepciu: 044/430 58 10.

+  E-mail: social@likavacss.sk

Instruktori socialnej rehabilitacie
+  Telefén: 0447430 58 30, 044/430 58 42
s E-mail: instruktor@likavacss.sk

Sestra S7

s Telefén: 0447430 58 47
s E-mail: sestra@likavacss.ck

Opatrovatelsky tisek

Manazér opatrovatelske] starostlivosti

+  Telefén: 044/430 58 21, 0948 250 639
+  E-mazil: opatrovatel@likavacss.sk

Ekonomicky usek

Manazér ekonomiky

¢ Telefén: 044/430 58 37

+  E-mail: ekonomika@likavacss.sk

Usek udrzby / Usek sluzieb
Manazér prevadzkovych €innosti/ Manazér
obsluznych ¢innosti

¢ Telefén: 044/430 58 35

+  E-mail: sluzby@likavacss.sk

Radi Vam poradime a usmernime
Vas.
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Véetk(D), co potrebujete vediet

Casto kladené otazky

* 0 b

1. Uzatvaram Zmluvu o poskytovani socialnej sluzby so zariadenim?

E Zmluva o poskytovani sociglnej sluzby sa uzatvara dobrovol'ne, pisomne, vidy na zaklade vzajomnej dohody.
Prijimatel/ka socidlnej sluZby je o podmienkach zmluvy informovany/a zrozumitelnou formou a bez natlaku.
Poskytovanie socidlnej sluzby sa mdZe ukonéit najma v tychto pripadoch:

s uplynutim dohodnutej doby poskytovania socialnej sluZby,
= umrtim prijimatel'a/ky socialnej sluzby,

+ ukon¢enim na vlastnu Ziadost,

* ukongenim z rozhodnutia poskytovatel'a.

= Ak nie je dohodnuté inak, plati 30-dfiova vypovedna lehota.

v 2. Co v zariadeni poskytujeme?

v pomoc pri odkézanosti na pomoc inej 'i’ upratovanie ‘ pomoc pri pracovnom uplatneni
v %zickej osoby

= socialne poradenstvo == pranie, 2ehlenie a udrzba bielizne a G zaujmova cinnost
==/ satstva

socidlna rehabilitacia osobné vybavenie odmienky na vzdeldvanie
& = g m oo

ubytovanie ofetrovatelska starostlivost v rezime tschova cennych veci
— + 247 l:l
|y stravovanie .x. rozvoj pracovnych zruénosti
-

3. Moézem prijimat navstevy a volne opustit zariadenie?

A Navitevy mbdZete prijimat denne od 08:00 do 20:00 hod. Odporiéany ¢as navitev je 09:00 - 12:30, 14:00 -
17:00 a 18:00 - 20:00 hod. Prosime Vas, aby ste respektovali realizaciu hygieny, stravovania a ostatnych
¢innosti v zariadeni.

Prijimatel/ka socialnej sluzby méZe podla svojho zdravotného stavu opustit zariadenie. V zdujme bezpeénosti
odpori¢ame nahlésit odchod sluZbukonajicemu pracovnikovi, socidlnemu pracovnikovi alebo na recepcii
zariadenia. No¢ny pokojje od 22:00 do 06:00 hod.
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I'J'hraduy a financie

1. Za ¢o budem platit?

€ » pomoc pri odkazanosti, ubytovanie, uzivanie vlastného elektrospotrebica, stravovanie, upratovanie,
pranie, Zzehlenie a udrzbu hielizne a Satstva, utvaranie podmienok na Uschovu cennych veci

2. Ako je to s uhradou za socialnu sluzbu?
C Uhrada sa plati mesacne najneskér do 15. diia prisluiného kalendarneho mesiaca spésobom dohednutym v
zmluve:
= v hotovosti do pokladne poskytovatela,
* bezhotovostne na Ucet poskytovatela,
= zrazkou zo sumy preukazatelného mesaéného prijmu poukazovaného prostrednictvom Zoznamu vyplat
déchodkov Socidlnou poistoviiou na Géet poskytovatela.
s Vyika Uhrady je uvedena v zmluve a v Informativhom vypodtovom liste.

3. Co ak nemam dostatok finanénych prostriedkov na ihradu za socialnu sluzbu?

’§ Ak prijem prijimatela/ky socialnej sluzby nestaci na Uhradu, postupuje sa podla zakona o socialnych
sluzbach, vratane uplatnenia ochrany prijmu (& 73a zakona o socialnych sluzbach). Kazda situacia sa
posudzuje individualne a v pripade potreby Vam socialny pracovnik vysvetli dalsi postup.

4. Co s mojou financnou hotovostou?

(] Vy£&iu hotovost neodporiéame ponechavat na izbe. Peniaze a cenné veci je mozné uschovat na ziklade
pisomnej zmluvy o Uschove. MéZe byt zaloZeny interny (éet; z neho sa hradia lieky, zdravotnicke potreby,
volnopredajné lieky a osobna spotreba. Odporiéand vstupna suma je 200 eur. Interny Géet nesmie byt
minusovy.

Fond obyvatelov - prispevok 2 €
F je dobrovolny a slizi na spolocenské a kultirne aktivity.
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Kazdodenny zivot

v zariadeni
[

1. Mozem sa stazovat?

| stanaszs

Podnety, pripomienky, navrhy a staznosti méZete podat &tatutdrovi zariadenia, postou, cez podatelTiu,

prostrednictvom Vyboru obyvatelov, na stretnutiach na oddeleni, vhodenim do schranky navrhov, podnetov a
pripomienck, manazérom usekov, kl'i€ovym pracovnikom alebo socialnym pracovnikom. Zariadenie sa

zaobera aj anonymnymi podaniami.

2. Dévernik - kto je to?

v Prijimatel/ka socidlnej sluzby si mdze zvolit dévernika, ktory mu/jej pomaha v ddlezitych zivotnych

situaciach, pri rozhodovani alebo pri komunikacii s personalom.

3. Ako sa budem stravovat?

& Zariadenie ma vlastnl kuchynu. Strava sa pripravuje podla stanovenych diét. Jedalne listky su k
nahliadnutiu v jedalni, na oddeleniach a na webovej stranke.

Harmonogram jedal Cas podavania
Ranajky 07:30 - 08:30
Desiata 10:00 - 10:30
Obed 12:30
Olovrant 14:30 - 15:00
Velera 17:30 - 18:00
Druha vecera od 18:00

Pri diabetickej diéte sa podava aj druha vecera

4. Druhy stravy

* Racionalna strava

* MNeslana strava

* Bez mlieka

s Diéta s obmedzenim tuku
« Setriaca diéta

+ Diabeticka diéta

Dolezité k strave

*  Stravu je mozné mixovat alebo mliet na
odportiéanie lekara.

* Ak je strava riadne odhlasena, finanéné
prostriedky za neodobrand stravu sa vratia podla
poétu dni odhlasenia.
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Zdravotna starostlivost

bné i
a osobné veci
|:| - * & & &
Co mi bude poskytované v ramci zdravotnej starostlivosti?
+ * Vieobecnd ambulantnd zdravotna starostlivost je poskytovana ambulanciou véeobecného lekara pre
dospelych, ktory ordinuje v zariadeni tri dni v tyzdni.

» Specializovana ambulantna zdravoina starostlivost je poskytovana mimo zariadenia.
= OéZetrovatelska starostlivost sa poskytuje nepretrzite v rezime 24/7.
* Objednavanie na vysetrenie a sanitku zabezpecuje osetrovatel'sky Usek po konzultacii s lekarom.

» Ak je potrebny doprovod prijimatela/ky socidlnej sluzby na oSetrenie, zabezpeduje ho zariadenie v Uzkej
spolupraci s rodinnymi prisluénikmi.

Praktickeé informacie

I » ,sestra - klient"” signaliza¢né zariadenie na privolanie pomoci
* inkontinen¢né pomdécky podla poukazu
» lieky a hygienické potreby sa hradia z interného Gctu

Je v zariadeni pracovna?

== * Pracoviia zabezpetuje pranie bielizne a $atstva. Zneistenu osobnu bielizeii je mozné odovzdat odbomému
zamestnancovi opatrovatelského Gseku kazdy den.

* Krajtirska dielfia zabezpetuje opravy bielizne a 3atstva podlia harmonogramu.

Aké osobné veci si mozem priniest do zariadenia?
E * Osobné veci budd pri ndstupe oznatené menom a priezviskom a zaevidované.
* Vlastné elektrické spotrebi¢e moZno pouZivat len s predchadzajicim sihlasom &tatutédra zariadenia.
* TV prijimate je mo#né mat na véetkych izbach po splneni podmienok zariadenia.
* Vlastné elektrospotrebite musia mat doklad o kiipe alebo revizii a pravidelnd ro¢nd reviziu.
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Byvanie, bezpecie
a volny cas
it A

* 0 b

1. Kolko 16Zkové izby si1 v zariadeni a aké je vybavenie izbhy?

4 Izby su 1- a 2-16Zkové s hygienickym prislusenstvom. Sa vybavené elektricky alebo manudlne polohovatelfnymi
postelami, antidekubitnym matracom, no¢nymi stolikmi, skrinkami, stolmi, stoli¢kami, kreslami a bytovymi
doplnkami. Prijimatel/ka socidlnej sluZby si méZe priniest vlastné bytové doplnky alebo ndbytok so sthlasom
tatutdra zariadenia, pri¢om je potrebné zachovat hygienické zdsady a bezpe¢nost vietkych oséb v zariadenl.

2. Som v zariadeni v bezpeci?

Ochrana pred poziarom - budowva ma bezbariérovy vstup, Gnikové vychody, poziarne uzdvery, hydranty a hasiace pristroje.
W zariadeni sa nachadza elektricka poziamna signalizacia.

Pravidelne sa uskutoéiuji nacviky poziarneho cvi¢enia so zamestnancami a prijimatelmifkami socialnej sluzby.

Pouzivanie varicov, svie¢ok a inych horlawych predmetov je v zariadeni zakazané.

Fajcenie je povolené len v uréenych priestoroch.

Pohyb po budove je ulahéeny vytahmi a bezbariérovymi rampami.

3. Ako mézem travit svoj volny cas?

.D Volnotasové aktivity zabezpeduju instruktori socidlnej rehabilitacie. Ro¢ny, mesaény a tyZdenny program aktivit je
zverejneny na nastenkdch oddelenl, na recepcii a na socidlnych siefach. Medzi ¢asté aktivity patria vychadzky,
spolotenské akcie, vylety, tvorivé dielne, kulinoterapia. pohybové a motorické cvi€enia, canisterapia. babikoterapia,
spolotenské hry, cvi¢enia na podporu kognitfvnych funkcil, rozhovory so spomienkami, duchovné aktivity, hudba a
tanec.

¢y Priklady aktivit a priestorov

Yy wychédz ohybové cviéenia spoloéenské h hudba a tanec
&) vy ky &) pohy 5) P ry )
i spoloenské akcie Oy canisterapia i kognitivne cviéenia O Snoezelen a terapeuticka
i zéna
tvorivé dielne try babikoterapia duchovné aktivi zahrada a altanok
«Q Vi P + ty (]

i
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e v e v
Dalsie sluzby
v 8 L ¥4 r o r »
a uzitocné informacie
|:| - * + 4
1. Poskytuji sa nejaké sluzby naviac?
=< Pedikira a kadernicke sluzby zariadenie sprostredkuje a poskytne miestnost na vykon tychto éinnosti. Tento

ukon nie je predmetom zmluvy o poskytovani socialnych sluzieb. Ide o daldie sluzby, o ktoré si prijimatel/ka
socialnej sluzby poziada osobne a hradi si ich sam/sama.

Parkovanie Wi-Fi pripojenie

P V aredli zariadenia je dostatok - V celej budove je dostupné Wi-Fi
parkovacich miest pre navstevnikov. pripojenie.
3. Zaver

b Sme tu pre Vas. Verime, ze Vam tato brozira pomdze lepsie sa zorientovat, citit sa bezpecne,
informovane a spokojne. Ak potrebujete pomoc, nevahajte sa obratit na zamestnancov zariadenia.

4 Hlavné kontakty

a LIKAVA - CSS | Likavka 9, 034 95 Likavka =) recepcia@likavacss.sk

Recepcia 044/430 58 10 www.likavacss.sk
Gy [a)

Sledujte aj nase nastenky, webowvil stranku a socialne siete.
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