Informacie o spracuvani osobnvch udajov pre zaujemcov o poskytovanie
socialnej sluzby

Viazena dotknuta osoba, aby vdm mohla byt’ poskytovana socialna sluzba, o ktorti mate zdujem
alebo aby mohli byt naplnené prava a povinnosti z naSich pripadnych pravnych vztahov
potrebujeme vase osobné udaje. Bezpecnost vaSich udajov aich spracuvanie zdkonnym
sposobom je pre nas prvoradé. Uvedeny rozsah v akom spraciivame Vase osobné udaje je len
informativny, avSak zahffa vSetky oblasti, ktoré by sa mohli tykat spracuvania VaSich
osobnych udajov ato v zavislosti od uzatvoreného pravneho vztahu (zmluva o poskytovani
socialnej sluzby, zmluva o plateni thrady a socidlnu sluzbu, poskytovanie socidlneho
poradenstva..) mdze byt tento rozsah mensi.

Kto sme? Vase osobné Uidaje spractiva LIKAVA - centrum socidlnych sluzieb, Likavka 9, 03495
Likavka, ICO: 00647781 (d’alej len "prevadzkovatel™).

Kontaktné idaje na zodpovednu osobu: Meno a priezvisko: Mgr. Romana Zelinkov4, Email:
zodpovednaosoba@likavacss.sk, Tel. ¢.: + 421 44 430 58 38/ Mob:+ 421 948 308 700

Aké osobné udaje spracuvame ?

Aby sme Vam mohli poskytovat’ socidlnu sluzbu, o ktorti mate zaujem a plnit’ si riadne vSetky
zakonné a zmluvné povinnosti, ktoré vyplyvaji z nasich pravnych vzt'ahov, spracuvame Vase
osobné¢ udaje v rozsahu: meno, priezvisko, titul, adresa trvalého, prechodného pobytu, datum
narodenia, rodné Cislo, Statne obcianstvo, rodinny stav a socidlne postavenie, Udaje
o zdravotnom stave v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie Gc¢elu poskytovania socidlnej
sluzby, udaje o prijme, nehnutel'nom a hnute'nom majetku, telefonne cislo, e-mailova adresa,
iné osobné udaje nevyhnutné k poskytovaniu socialnej sluzby a ktoré si v stilade s icelom
spracivania nevyhnutné na uzatvorenie zmluvy, platenia thrady.

Na aky ucel spracivame vaSe osobné udaje a aky je pravny zaklad ich spracavania ?
Vase osobné udaje spracivame predovsetkym za ucelom poskytovania socialnej sluzby na
rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie z dovodu tazkého zdravotného postihnutia,
nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu doviSenia dochodkového veku.

Pred uzatvorenim zmluvy o poskytovani socidlnej sluZzby vaSe osobné udaje spracivame na
ucel vedenia evidencie Ziadatel'ov o poskytovanie socialnej sluzby, tak aby vdm mohla byt
v budticnosti poskytnuta socialna sluzba. Kazdy poskytovatel’ socialnej sluzby je povinny dant
evidenciu viest’ v zmysle § 95 ods. 12 Zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene
a doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani. Pravnym zakladom je plnenie
zakonnych povinnosti &l. 6 ods. 1 pism. ), ¢1. 9 ods. 2 pism. h) NARIADENIA EUROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri
spraciivani osobnych tidajov a o vol'nom pohybe takychto udajov.

Prevadzkovatel’ spraciiva Vase osobné idaje za ucelom vedenia evidencii, ktoré je povinny
viest' v zmysle § 95 a § 10 ods. 4 Zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a
doplneni zékona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani t.j. ide o spraciivanie evidencie
prijimatelov socidlnych sluzieb a evidencie telesnych a netelesnych obmedzeni v registri
telesnych a netelesnych obmedzeni. Pravnym zakladom je plnenie zdkonnych povinnosti ¢l. 6
ods. 1 pism. ¢), ¢l. 9 ods. 2 pism. h) NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A
RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych 0sdb pri spractivani osobnych
udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov



Prevadzkovatel’ tiez spraciva Vase osobné udaje za ucelom plnenia svojich a vaSich prav
a povinnosti, ktoré mu vyplyvaji zo zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby, ktori mate
uzavreti s prevadzkovatel'om ako poskytovatelom socialnej sluzby. V tomto pripade ide
o spracuvanie vaSich osobnych udajov na tucel poskytovania socidlnej sluzby podla vasich
individualnych potrieb, urCovania uhrady za poskytovani a odoberant stravu a jej spravne
vydavanie, o denné hlasenia tykajuce sa vim poskytovanej oSetrovatel'skej a opatrovatel'skej
starostlivosti. Pravnym zékladom je teda plnenie zmluvnych povinnosti prevadzkovatela
v zmysle § 74 Zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbéach a o zmene a doplneni zékona ¢.
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani v spojeni s €l. 6 ods. 1 pism. b), ¢l. 9 ods. 2 pism. h)
NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych 0sob pri spracuvani osobnych tdajov a o vol'nom pohybe takychto udajov.

Prevadzkovatel’ na zaklade VaSho sthlasu spractiva vaSe osobné udaje aj za Gcelom vlastnej
prezentacie a zvySovania kvality poskytovanych socidlnych sluzieb ato aj pri poskytovani
psychologického poradenstva. Poskytnutie Vasho suhlasu na spracovanie osobnych tdajov —
pri tvorbe a zverejiiovani fotografii, videozdznamov pre potreby prezentacie aktivit na
nastenkdch umiestnenych v zariadeni prevadzkovatela, v publikacnych materidloch, kronike,
printovych a elektronickych médiach, zverejiiovanie informacnych materidlov z kultarnych
a spolocenskych podujati, sutazi, vychovnovzdelavacich aktivit, vyletov a exkurzii na
webovom sidle prevadzkovatela a uctoch prevadzkovatela na socialnej sieti. Pravnym
zakladom je V&S suhlas na spracivanie osobnych udajov v zmysle €l. 6 ods. 1 pism. a)
NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych osob pri spracuvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov.

Pravnym zékladom spractivania VaSich osobnych udajov méze byt aj ¢€l. 6 ods. 1 pism. f)
NARIADENIA EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016
o ochrane fyzickych osob pri spracuvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov,
pri spracivani vasej vizualnej podoby kamerovym systémom. Uelom spractivania vasich
osobnych udajov je aj opravneny zaujem prevadzkovatel'a, ktory spoc€iva v jeho prave na
ochranu Zivota, zdravia a majetku prevadzkovatela a osdb pohybujlcich sa v prevadzke
prevadzkovatel’a.

Komu vase osobné tidaje poskytujeme?

Vase osobné udaje pri plneni zdkonnych povinnosti poskytujeme: Organy Statnej spravy a
verejnej moci na vykon kontroly a dozoru (napr. InSpekcia socidlnych sluzieb MPSVR SR,
Urad pre dohl'ad nad zdravotnou starostlivost)), zriadovatelovi: Zilinsky samospravny kraj,
organy ¢inné v trestnom konani, socidlna poistovila, poskytovatel' zdravotnej starostlivosti,
lekéren, iny opravneny subjekt.

Ako dlho uchovavame vase osobné idaje a kam prenasame vaSe osobné uidaje?

Vase osobné tdaje spracivame po nevyhnutni dobu — pocas obdobia, v ktorom vam je
poskytovana socialna sluzba. Po tomto obdobi prevadzkovatel’ uchovava VaSe osobné tidaje na
ucely plnenia povinnosti vyplyvajucich z registratiirneho poriadku.

20 rokov — spis prijimatela socidlnej sluzby

10 rokov — dokumentécia k poskytovaniu socidlnych sluzieb

5 rokov - po ukonceni poskytovaného psychologického poradenstva, ukonceni stravovania
Pri spracuvani Vasich osobnych udajov poskytnutych na zaklade suhlasu na ich spracovanie
Vase osobné¢ udaje spractivame pocas obdobia, na ktory bol takyto sthlas poskytnuty.



Pri ziskavani kamerovych zaznamov v prevadzke prevadzkovatela, ktoré¢ mozu zahfiat’ vasu
vizualnu podobu, je doba uchovéavania kamerového zaznamu najviac 72 hodin, pricom Vv
pripade uplatiiovania pravnych narokov prevadzkovatela sa tato doba méze predizit.

Vase osobné udaje nezamyslame preniest’ do tretej krajiny.

Ako spraciivame vase osobné udaje a ako zabezpefime ochranu vasich osobnych udajov?
Vase osobné udaje spraciivame v elektronickej forme a aj v pisomnej forme.

Bezpecnost’ vasich osobnych udajov je pre nas prvorada. Aby sme zabezpecili ochranu vasich
osobnych udajov, prijali sme potrebné technické a organizacné opatrenia, zahfnajice ochranu
pred zneuzitim Vasich osobnych udajov a ochranu pred pristupom k Vasim osobnym udajom
neopravnenymi osobami. Bliz§ie informdcie je mozné najst’ v internej smernici SM 63
o ochrane osobnych udajov a u zodpovednej osoby prevadzkovatel’a.

Dochadza pri spracuvani VaSich osobnych udajov k automatizovanému rozhodovaniu
vratane profilovania?

Pri spractivani Vasich osobnych tidajov nedochédza k automatizovanému rozhodovaniu vratane
profilovania.

Aké st VaSe prava v suvislosti so spracovani osobnych udajov?

Ako dotknutd osoba mate v stvislosti so spractivanim Vasich osobnych udajov tieto préava.

a) Pravo ziskat’ potvrdenie o tom, ¢i sa spracuvajil osobné tdaje, ktoré sa Vas tykaju, a ak
tomu tak je, mate pravo ziskat pristup k tymto osobnym tidajom spolu s informaciami
uvedenymi v tomto dokumente.

b) Pravo na to, aby sme bez zbyto¢ného odkladu opravili VaSe nespravne osobné udaje a
aby sme doplnili Vase netiplné osobné udaje.

¢) Pravo na vymazanie (zabudnutie) VaSich osobnych udajov, ak tieto uz nie su potrebné
na Ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spractivali a uplynula lehota ich uchovévania.

d) O vymazanie VaSich udajov nas mdzete poziadat' kedykol'vek. VaSe osobné udaje
vymazeme, ak:

- uz VaSe osobné udaje nepotrebujeme pre ucel, na ktory ste nam ich poskytli,

- odvolate svoj sthlas,

- namietate voci spractivaniu VasSich osobnych tdajov,

- spracuvame VaSe osobné udaje nezdkonne,

- osobn¢ udaje musia byt vymazané, aby sa tym splnila zdkonna povinnost’.

V pripade ak prevadzkovatel'ovi vyplyva zdkonnd povinnost’ na spraciivanie osobnych
udajov toto pravo na vymazanie sa neuplatni a prevadzkovatel nebude mdct Vasej
ziadosti vyhoviet'.

e) Pravo na to, aby sme obmedzili spracivanie Vasich osobnych udajov, ak:

- napadnete spravnost’ osobnych udajov, a to poc¢as obdobia overovania ich spravnosti,

- spracuvanie je protizakonné a Vy namietate proti vymazaniu osobnych tidajov a ziadate
namiesto toho obmedzenie ich pouzitia,

- uz nepotrebujeme Vase osobné udaje na ucely spracuvania, ale potrebuje ich Vy na
preukdzanie, uplatiiovanie alebo obhajovanie Vasich narokov.

f) Mate pravo ziadat, aby sme Vam poskytli vase osobné udaje v elektronickej forme
(napr. subor XML alebo CSV), ktord vdm umozni I'ahko si preniest’ udaje do inej
spolo¢nosti. Tiez nas mozete poziadat, aby sme Vase osobné udaje preniesli vybranej



spoloc¢nosti priamo my. Vasej ziadosti vyhovieme v pripade, ze ste nam poskytli osobné
udaje priamo Vy a dali ste nam na ich spractivanie sthlas.

g) Mate pravo odvolat stihlas so spracuvanim osobnych udajov, ktory ste ndm dali. Stihlas
mdzete odvolat’ rovnakym spdsobom, ako ste ho poskytli. Odvolanie stihlasu nema
vplyv na zékonnost spractivania zalozenom na suhlase pred jeho odvolanim.

h) Pravo podat’ staznost’ na dozornom organe, ak sa domnievate, Ze spracivanie osobnych
udajov zo nasej strany, ktoré sa Vas tyka, je v rozpore s pravnymi predpismi na ochranu
osobnych tidajov. Dozornym organom je Urad pre ochranu osobnych tidajov, Budova
Park one, Namestie 1. maja 18, 811 06 Bratislava, tel. ¢islo: +421 2 32 31 32 14,
https://dataprotection.gov.sk.

Vase prava si modzete uplatnit osobne, zaslanim pisomnej ziadosti poStou na adresu
prevadzkovatel’a alebo elektronicky na nase kontaktné tidaje uvedené vyssie. Na Vasu Ziadost’
tykajucu sa spractivania osobnych udajov budeme odpovedat’ bez zbytoéného odkladu do
jedného mesiaca od jej doru¢enia. V osobitnych pripadoch moze byt lehota predizena o d’alsie
dva mesiace, o dovodoch prediZenia lehoty Vas budeme informovat’ do jedného mesiaca od
prijatia ziadosti. Pri vybavovani VaSej Ziadosti sme povinni overit’ si Vasu totoznost’. O postupe
overenia Vasej totoznosti Vas budeme informovat pri reakcii na Vasu ziadost’. Informéacie sa
poskytuju bezplatne. Ak by vSak VaSe ziadosti boli neprimerané alebo Casto sa opakujlce,
mdzeme pozadovat’ primerany administrativny poplatok za ich vybavenie.



